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1. Pakalpojumi 

1.1. Brink's nodrošina klientam iespēju izmantot SmartSafe iekārtu, kas uzskaita iemaksāto skaidro 

naudu banknotēs un, atkarībā no iekārtas, arī monētas vai arī ļauj iemaksāt skaidru naudu, izmantojot 

depozīta maisiņus. Iekārtā iemaksātā nauda tiek droši uzglabāta, līdz tā tiek iztukšota. 

1.2. Brink's nodrošina SmartSafe iekārtas uzturēšanu, skaidras naudas izņemšanu, pārvadāšanu, 

skaidrās naudas apstrādi un ieskaitīšanu klienta bankas kontā. Klienta bankas kontam jābūt atvērtam 

pie Brink's apstiprināta pakalpojumu sniedzēja. 

2. SmartSafe iekārta 

2.1. Klients savā īpašumā nodrošina drošu telpu, kurā izvietot SmartSafe iekārtu. Klients iekārtai 

nodrošina elektroenerģiju, datu pieslēgumu un videonovērošanu, kas nepieciešama iekārtas darbībai 

un uzraudzībai telpā līguma darbības laikā. 

2.2. Klientam jāļauj droši piestiprināt SmartSafe iekārtu pie grīdas, kā arī jānodrošina nepārtraukts 

elektroenerģijas pieslēgums un datu savienojums ar iekārtu. Klientam ir jānodrošina, lai stiprinājumu 

nebojātu nekādi komunālie pakalpojumi (apkures iekārtas zem grīdas, kabeļi, kanalizācija u.c.). 

Elektroenerģijas un datu savienojuma punktam ar iekārtu jāatrodas viena metra attālumā no iekārtas. 

2.3. Klientam jāierobežo nepiederošu fizisku personu piekļuve SmartSafe iekārtai. Turklāt telpās, kurās 

uzstādīta SmartSafe iekārta, klientam ir jānodrošina apsardzes sistēma, kas ir pieslēgta pie licencēta 

apsardzes pakalpojumu sniedzēja, un klientam tā jāaktivizē laika periodā, kurā klienta pārstāvis atrodas 

prombūtnē. Brink’s var noteikt prasību, ka apsardzes sistēmai ir jābūt klusās trauksmes pogai, kas ir 

savienota ar apsardzes pakalpojumu sniedzēju. 

2.4. Klientam ir jānodrošina nepārtraukta SmartSafe iekārtas un apkārtējās teritorijas 

videonovērošana. Klients nodrošina videonovērošanas ierakstu saglabāšanu vismaz 30 dienas pēc 

katras iekārtas iztukšošanas. Ierakstos skaidri jāattēlo iekārtas apkārtne un tās izmantošana pēc 

iekārtas iepriekšējās iztukšošanas. Pēc Brink's pieprasījuma klientam ir jāļauj Brink's pārskatīt ierakstus. 

Nepieciešamības gadījumā abas puses vienojas noslēgt atsevišķu datu apstrādes rakstveida līgumu par 

šo ierakstu nodošanu un pārskatīšanu. 

2.5. Klients ir atbildīgs par SmartSafe iekārtas saglabāšanu. Klients nodrošina, lai iekārta tiktu uzglabāta 

un lietota atbilstoši, atbildīgi un saskaņā ar Brink's un/vai iekārtas ražotāja norādījumiem. Klients 

nekavējoties informē Brink's par iekārtas darbības traucējumiem vai citiem apstākļiem, kas var 

ietekmēt iekārtas darbību vai drošību.  

2.6. Par SmartSafe iekārtas uzstādīšanu un uzturēšanu ir atbildīgs Brink's. Klients apņemas ļaut uzstādīt 

iekārtu vietā, kas nav redzama trešajai personai, pušu saskaņotā laikā. Iekārtas uzstādīšana ietver 

vienreizēju apmācības sesiju (līdz divām stundām), ko Brink's nodrošina klienta darbiniekiem par to, kā 

lietot SmartSafe iekārtu. Par jebkurām apmācībām un konsultācijām, kas pārsniedz šo apjomu, var tikt 

iekasēta papildu maksa. 

2.7. Klienta pienākums ir pārvaldīt/administrēt lietotāju piekļuvi SmartSafe iekārtai no klienta puses 

un nodrošināt to atbilstību. 
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2.8. Tad, kad SmartSafe iekārta tiek nodota klientam (piemēram, pārvadāta uz klienta objektu 

(atrašanās vietu)), nejaušu zaudējumu vai kaitējuma iekārtai risks pāriet klientam. Iekārtas 

īpašumtiesības pieder Brink's vai tās iznomātājam. 

2.9. Brink´s ir tiesības izvēlēties konkrētu SmartSafe iekārtu (ieskaitot ražotāju un modeli), ko uzstādīt 

klientam, pamatojoties uz līguma noslēgšanas brīdī klienta noteiktajām biznesa vajadzībām (ieskaitot 

paredzamo naudas apjomu). Brink´s ir arī tiesības nomainīt uzstādīto iekārtu, ja tas ir nepieciešams 

klienta vajadzību izmaiņu vai citu iemeslu dēļ.  

2.10. Pēc līguma izbeigšanas klientam ir pienākums atdot iekārtu Brink's vai tās iznomātājam tādā pašā 

stāvoklī, kādā tā tika nodota klientam, ņemot vērā parasto nolietojumu, kas saistīts ar iekārtas 

lietošanu saskaņā ar līgumu. Iekārtas demontāžu un noņemšanu organizēs Brink's (izņemot jebkādu 

stiprinājumu caurumu aizdari). Ja līgums tiek izbeigts pirms sākotnējā līguma termiņa beigām no 

Brink's neatkarīgu iemeslu dēļ, klients apņemas samaksāt Brink's maksu par iekārtas demontāžu un 

izvešanu saskaņā ar Brink's cenrādi. 

3. Skaidras naudas pārvadāšana un apstrāde 

3.1. Klients iemaksā skaidru naudu SmartSafe iekārtā, izmantojot iekārtas banknošu/monētu 

nolasītāju un ievērojot Brink's un iekārtas ražotāja sniegtos norādījumus par iekārtas lietošanu. Ierīcē 

drīkst ievietot tikai eirozonā likumīgi derīgu skaidru naudu. 

3.2. Ja iekārtai nav banknošu/monētu nolasītāja, skaidrā nauda tiek nodota ar aizzīmogotiem depozīta 

maisiņiem (monētas un papīra banknotes vienmēr jāievieto atsevišķos maisiņos), un iemaksāto 

summu klients tajā pašā dienā reģistrē Brink's specializētajā interneta portālā. Atļauts izmantot tikai 

Brink's nodrošinātos depozīta maisiņus. 

3.3. Klientam ir jāievēro līguma noslēgšanas brīdī norādītais paredzamais skaidras naudas iemaksas un 

monētu apjoms. Ja rodas nepieciešamība pārsniegt norādīto apjomu, klientam elektroniski (8.1.) 

jāiesniedz Brink's pasūtījums par papildu pakalpojumiem vismaz trīs darba dienas iepriekš. Par papildu 

pakalpojumiem var tikt piemērota papildu maksa. 

3.4. Iemaksājot skaidro naudu SmartSafe iekārtā, klients zaudē tiešo kontroli pār skaidro naudu. 

Klientam ir aizliegts mēģināt atvērt iekārtu vai jebkādā citā veidā izņemt iemaksāto naudu. Ja vien 

īpašajos noteikumos nav citādas vienošanās, klients uzņemas iekārtā ievietotās skaidrās naudas 

nejaušas nozaudēšanas un bojājumu risku līdz brīdim, kad Brink's iztukšo iekārtu (ņemot vērā 4.1.-

4.3. punktā minētos izņēmumus). 

3.5. Līguma īpašajos noteikumos tiek norādīts Iekārtas skaidras naudas limits. Klientam nav atļauts 

iemaksāt SmartSafe iekārtā summu, kas pārsniedz iekārtas skaidras naudas limitu. Ja klientam ir 

nepieciešams iemaksāt SmartSafe lielāku skaidras naudas summu nekā parasti, kas var apdraudēt 

iekārtas skaidras naudas limita ievērošanu, ņemot vērā parasto SmartSafe iztukšošanas grafiku, klients 

apņemas par to elektroniski informēt Brink's (8.1. punkts) un saņemt iepriekšēju, elektronisku Brink's 

piekrišanu. Brink's var piemērot papildu maksu un/vai papildu drošības prasības kā priekšnosacījumu, 

lai saņemtu tā piekrišanu. 

3.6. Brink's uzrauga SmartSafe iekārtas piepildīšanas līmeni, veic iekārtas iztukšošanu noteiktajā 

apkalpošanas laikā un no iekārtas iztukšošanas brīža nodrošina skaidras naudas apsardzību un 

saglabāšanu. Nekāda atsevišķa dokumentācija (kvīts, pavadzīme u.c.) netiks izsniegta par iekārtas 

iztukšošanu. 
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3.7. Klientam ir pienākums nodrošināt piekļuvi SmartSafe iekārtai apkalpošanas darba laikā. Klients 

piekrīt pārbaudīt to personu identitāti un pilnvaras, kuras ierodas veikt iekārtas iztukšošanu vai apkopi. 

Atļaujas apstiprina attiecīgie dati, ko Brink's sniedz elektroniski.  

3.8. Brink's apņemas, iztukšojot SmartSafe iekārtu, pārbaudīt tās ārējo stāvokli un slēdzeņu stāvokli, 

kā arī izsaukt klienta kontaktpersonu, lai noformētu bojājumu aktu, ja uz SmartSafe iekārtas tiek 

atklātas jebkādas uzlaušanas vai slēdzenes bojājumu pazīmes. Brink's ir vienpusējas tiesības parakstīt 

aktu, ja klienta kontaktpersona neierodas desmit minūšu laikā no paziņojuma brīža vai ja piecu minūšu 

laikā nav iespējams sazināties ar klienta kontaktpersonu. 

3.9. Brink's organizē skaidras naudas pārvadāšanu un turpmāko skaidras naudas apstrādi. Skaidras 

naudas apstrādes laikā Brink's šķiro, pārbauda, saskaita un iesaiņo skaidru naudu saskaņā ar 

noteiktajām prasībām. Pēc skaidras naudas apstrādes tā tiek ieskaitīta klienta bankas kontā, ja tas nav 

izdarīts jau pirms SmartSafe iekārtas iztukšošanas. Brink's nodrošina, ka skaidras naudas apstrāde tiek 

reģistrēta ar drošības kamerām un šie ieraksti tiek glabāti 30 dienas. 

3.10. Skaidras naudas apstrādes laikā saskaitītā nauda tiek pārbaudīta un salīdzināta ar SmartSafe 

iekārtas uzskaites datiem. Neatbilstību gadījumā Brink's informē klientu. Atklājot neatbilstības, tostarp 

viltotas naudas vai tamlīdzīgos gadījumos, klienta bankas kontā tiks ieskaitīta skaidras naudas 

apstrādes laikā noteiktā faktiskā summa. Ja nauda klienta bankas kontā ieskaitīta pirms neatbilstības 

atklāšanas, klientam ir pienākums atmaksāt attiecīgo starpību. 

3.11. Brink's ir pilnvarots debetēt un kreditēt klienta bankas kontu līguma izpildes nolūkā, tostarp veikt 

vienpusēji nepieciešamās izmaiņas, par to paziņojot klientam (piemēram, ja klienta bankas kontā 

kļūdaini tiek ieskaitīti 10 000 eiro 1 000 eiro vietā vai otrādi, Brink's ir tiesības veikt papildu 

kreditēšanu/debetēšanu, lai novērstu kļūdu). Klientam ir pienākums kompensēt Brink's visas atšķirības, 

kuru rezultātā klients saņēmis vairāk nekā paredzēts, pamatojoties uz naudas apstrādes datiem, un 

kuras nav labotas ar korekcijām. 

3.12. No brīža, kad skaidrā nauda ir ieskaitīta klienta bankas kontā, īpašumtiesības uz attiecīgo skaidro 

naudu pāriet no klienta attiecīgajai bankai. 

 

4. Skaidrās naudas apdrošināšana 

4.1. Ja līguma īpašajos noteikumos ir norādīts, ka pakalpojums ietver SmartSafe iekārtā iemaksātās 

skaidrās naudas apdrošināšanu vai tiešos pārskaitījumus, Brink's apdrošina SmartSafe iekārtā 

iemaksāto skaidro naudu pret tipiskiem mantas bojājumu gadījumiem un uzņemas riskus un atbildību, 

kas saistīta ar SmartSafe iekārtā iemaksātās skaidrās naudas saglabāšanu, nepārsniedzot 

apdrošināšanas seguma apjomu. Pēc klienta lūguma Brink’s apņemas iesniegt klientam apdrošināšanas 

polises kopiju. 

4.2. Brink's neuzņemas atbildību par skaidrās naudas saglabāšanu, ja tā tiek iznīcināta vai pazaudēta 

tādu notikumu dēļ, uz kuriem neattiecas apdrošināšana, vai ja zaudējums skar summu, uz kuru 

neattiecas apdrošināšana, tostarp netiešos zaudējumus un zaudējumus, kas saistīti ar viltotu skaidru 

naudu. Turklāt Brink's neuzņemas atbildību par skaidrās naudas saglabāšanu, ja ir apstākļi, kas dod 

apdrošinātājam tiesības atteikties izmaksāt apdrošināšanas atlīdzību, izņemot gadījumus, kad Brink's 

nav samaksājis apdrošināšanas prēmijas. Brink's ir atbrīvots no atbildības situācijās, kad klients pārkāpj 

saistības, kas minētas 2.1.–2.5. punktā, vai ja klientam ir nenokārtotas saistības pret Brink's. 
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4.3. Ja līguma īpašajos noteikumos nav noteikts citādi, apdrošināšanas summa katrai SmartSafe 

iekārtai ir vienāda ar iekārtas naudas limitu (3.5. punkts). 

5. Tiešais pārskaitījums  

5.1. Brink's ieskaitīs SmartSafe iekārtā iemaksāto skaidro naudu klienta bankas kontā pirms SmartSafe 

iekārtas iztukšošanas un skaidrās naudas apstrādes tikai tad, ja par to ir panākta vienošanās līguma 

īpašajos noteikumos. Ja šāda vienošanās ir noslēgta, klienta bankas konts tiks papildināts ne vēlāk kā 

nākamajā darba dienā pēc skaidras naudas iemaksas SmartSafe iekārtā (tiešais pārskaitījums). Tiešo 

pārskaitījumu var izmantot tikai, ja SmartSafe iekārta ir aprīkota ar banknošu/monētu nolasītāju. 

5.2. Ja Brink's ieskaita klienta bankas kontā SmartSafe iekārtā iemaksāto skaidrās naudas summu pirms 

iekārta tiek iztukšota, īpašumtiesības uz SmartSafe iekārtā esošo skaidro naudu tiek automātiski no 

klienta nodotas attiecīgajai bankai ieskaitītās summas apmērā. Ja vien īpašajos noteikumos nav citādas 

vienošanās, risks par SmartSafe iekārtā esošās skaidrās naudas nejaušu nozaudēšanu un bojājumu 

paliek klientam līdz brīdim, kad Brink's iztukšo iekārtu, un Brink's un attiecīgajai bankai ir tiesības 

pieprasīt no klienta kompensāciju par jebkuru iztrūkumu (ņemot vērā 4.1.–4.3. punktā minētos 

izņēmumus).  

5.3. Tiešā pārskaitījuma gadījumā papildus Brink's arī attiecīgajai bankai ir neierobežotas tiesības 

piekļūt SmartSafe iekārtai un pārbaudīt to (tostarp atbilstību objekta (atrašanās vietas) prasībām un 

attiecīgajām klienta saistībām), kā arī tajā noguldīto skaidro naudu, par to brīdinot vienu darba dienu 

iepriekš. Brink's un klients sniedz pilnu atbalstu bankai, ja banka izmanto savas tiesības.  

6. Maksas un rēķini 

6.1. Klients maksā atlīdzību Brink's atbilstoši saskaņotajām cenām un Brink's cenrādim. Cenrādis 

attiecas uz pakalpojumiem, precēm un darbībām, par kurām nav noslēgta atsevišķa vienošanās par 

samaksu. Visas cenas tiek norādītas bez pievienotās vērtības nodokļa. 

6.2. Ja pakalpojums tiek sniegts brīvdienās, tam tiek piemērota divkārša cena. 

6.3. Saskaņotās cenas ir balstītas uz paredzamo skaidras naudas banknošu un monētu apjomu, ko 

klients norādījis līguma noslēgšanas brīdī. Ja klienta faktiskais skaidras naudas banknošu un monētu 

daudzums ievērojami atšķiras no klienta norādītā apjoma, Brink's ir tiesības mainīt piemērojamo 

samaksu un/vai piemērot papildu maksas.  

6.4. Ja Brink's personālam ir jāatrodas klienta atrašanās vietā ilgāk par 15 minūtēm, lai veiktu skaidras 

naudas inkasāciju no SmartSafe iekārtas ar klientu saistītu nesaistītu iemeslu dēļ, Brink's var piemērot 

papildu maksu par katru gaidīšanas minūti. 

6.5. Fiksētās maksas (piemēram, fiksēta nomas maksa) par kārtējo mēnesi jāsamaksā avansā līdz 

kārtējā mēneša 10. datumam, savukārt mainīgās maksas (piemēram, nomas maksa, kuras apmērs 

atkarīgs no iemaksātās skaidrās naudas summas) par mēnesi, kurā pakalpojums tika sniegts, jāsamaksā 

līdz nākamā mēneša 10. datumam. Brink's ir tiesības pieprasīt avansa maksājumu, ja ir kavēti 

maksājumi, ja ir pasūtīti pakalpojumi / preces, kuru vērtība ir ievērojami lielāka nekā parasti, vai Brink's 

ir aizdomas, ka maksājumu saņemšana var radīt problēmas (piemēram, klients vēlas izbeigt līgumu). 

6.6. Brink's izsniedz klientam rēķinus elektroniski (e-rēķini) uz klienta norādīto e-pasta adresi vai 

izmantojot citu saskaņotu metodi. Rēķina nesaņemšana neatbrīvo klientu no pienākuma maksāt par 

pakalpojumiem/precēm. 
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6.7. Kavēta maksājuma gadījumā Brink's ir tiesības pieprasīt procentus 0,2% apmērā no nesamaksātās 

summas par katru kavējuma dienu. 

6.8. Klienta parādsaistību gadījumā Brink's ir tiesības ieturēt parāda summu no klienta skaidrās naudas 

sūtījuma un veikt ieskaitu no klienta parādsaistībām pret Brink's. Attiecībā uz iepriekšminēto, Brink's 

iesniegs klientam vienpusēju paziņojumu. 

6.9. Tarifos/maksās ir iekļauts degvielas izmaksu komponents, kuras pamatā ir Līguma noslēgšanas 

brīdī dominējošās degvielas cenas (“Degvielas cenu bāzes līmenis”). Ja Brink's degvielas izmaksas 

palielinās par vairāk nekā 20% virs degvielas cenu bāzes līmeņa, pamatojoties uz Eiropas Komisijas 

Nedēļas naftas biļetenu vai līdzīgu oficiālo statistiku, Brink's var piemērot degvielas piemaksu ar 

transportu saistītai pakalpojumu tarifu/maksu daļai, kas ir aprēķināta, pamatojoties uz vidējo 

dīzeļdegvielas mazumtirdzniecības cenas pieaugumu. Šo piemaksu var piemērot atkārtoti, ja degvielas 

cenas turpina pieaugt. Piemaksu atceļ, tiklīdz degvielas cenas atgriežas 20% robežās no degvielas cenu 

bāzes līmeņa. Piemaksa tiek piemērota un atcelta pēc Brink's paziņojuma klientam. 

7. Atbildība 

7.1. Brink's ir atbildīgs par klienta iemaksātās skaidrās naudas saglabāšanu no brīža, kad Brink's iztukšo 

SmartSafe iekārtu, līdz brīdim, kad naudas summa tikusi ieskaitīta klienta bankas kontā. Brink's ir 

atbildīgs arī par iztrūkumu, kas radies, ja Brink's pārskaitījis uz klienta bankas kontu nepareizu summu. 

Īpašajos noteikumos var vienoties par papildu ierobežotu atbildību par iekārtā iemaksāto skaidro 

naudu. Visai Brink's atbildībai ir piemērojami turpmāk minētie ierobežojumi un izņēmumi. 

7.2. Visos gadījumos Brink's kopējā atbildība ir ierobežota līdz SmartSafe iekārtas naudas limitam (3.5.) 

katrā attiecīgajā iekārtā.  

7.3. Klientam ir pienākums pārbaudīt, vai nauda ir ieskaitīta bankas kontā 5 darba dienu laikā pēc 

SmartSafe iztukšošanas, un iesniegt Brink's jebkādas pretenzijas, nosūtot elektroniski parakstītu 

dokumentu uz e-pastu. Brink's tiek atbrīvots no atbildības, ja pretenzija netiek iesniegta pa e-pastu 

20 dienu laikā pēc SmartSafe iztukšošanas. 

7.4. Strīdu gadījumā Brink´s skaidras naudas apstrādes dati būs noteicošais avots, ja videoierakstos ir 

redzama skaidras naudas apstrāde. Brink's veiktā skaidras naudas apstrāde būs pusēm saistoša un 

galīga. 

7.5. Brink's neuzņemas nekādu atbildību par bankas kavēšanos, nespēju vai atteikumu ieskaitīt naudu 

klienta kontā vai piemērot Tiešo pārskaitījumu, vai par jebkuru citu bankas darbību vai bezdarbību. 

7.6. Brink's neuzņemas atbildību nepārvaramas varas apstākļu gadījumos, tostarp interneta vai sakaru 

tīkla darbības pārtraukumu, kiberuzbrukumu, pandēmiju, streiku, bloķēšanu vai citu darba 

traucējumu, nemieru, sacelšanos gadījumos. Turklāt Brink's nav atbildīgs par zaudējumiem, ko tieši vai 

netieši izraisījuši notikumi, kuri saskaņā ar starptautiski atzītu apdrošināšanas praksi uzskatāmi par 

atbildības izslēgšanas faktoriem. Lai novērstu pārpratumus, ja Brink's apdrošinātājs atsakās atlīdzināt 

zaudējumus jebkādu šādu iemeslu dēļ, Brink's automātiski tiek atbrīvots no atbildības pret klientu. 

7.7. Brink's neuzņemas atbildību par pienākumiem, zaudējumiem vai izdevumiem, ko tieši vai netieši 

izraisījis, veicinājis, radījis vai kas radušies klienta, klienta pārstāvju vai jebkuras citas personas, kas 

rīkojas klienta vārdā, nolaidības, noziedzīgas darbības vai krāpšanas rezultātā. 

7.8. Brink's neuzņemas nekādu atbildību par SmartSafe iekārtā esošo skaidro naudu, ja vien iemaksa 

nav veikta, izmantojot banknošu/monētu nolasītāju vai aizzīmogotu depozīta maisiņu ar norādītu 

vērtību, ko klients reģistrējis Brink’s specializētajā interneta portālā. Ja depozīta maisiņā ievietotā 
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skaidrā nauda nav tikusi piereģistrēta, klients zaudē tiesības iesniegt jebkādas pretenzijas. Brink's 

nekādos apstākļos nav atbildīgs par zaudējumiem vai novirzēm (gan pārmaksu, gan iztrūkumu), kas 

radušies iekārtā ievietotu neaizzīmogotu depozīta maisiņu dēļ. 

7.9. Ja klients izmanto SmartSafe iekārtu bez banknošu/monētu nolasītāja, Brink's fiksētais no 

SmartSafe iekārtas inkasēto depozīta maisiņu skaits inkasācijas brīdī un Brink's fiksētais katrā depozīta 

maisiņā esošās skaidras naudas daudzums ir pusēm saistošs un galīgs. Brink's neuzņemas atbildību par 

iztrūkumu depozīta maisiņā, ja vien: i) depozīta maisiņam nav ārēju bojājumu pazīmju, kad Brink's to 

izņem no iekārtas; un ii) depozīta maisiņam ir ārēju bojājumu pazīmes, kad tas pēc izņemšanas no 

iekārtas tiek apstrādāts Brink's naudas apstrādes vietā. 

7.10. Puse nav atbildīga par jebkādiem nebūtiskiem vai netiešiem zaudējumiem, tai skaitā nejaušiem, 

izrietošiem vai sodoša rakstura zaudējumu atlīdzību, negūtu peļņu un procentiem. 

7.11. Ja SmartSafe iekārtas iztukšošana nav iespējama ar klientu saistītu iemeslu dēļ noteiktajā 

pakalpojuma sniegšanas laikā un ja klients par to nav informējis Brink's pa e-pastu vismaz vienu darba 

dienu iepriekš, Brink's ir tiesības pieprasīt samaksu, pat ja pakalpojums nav sniegts. 

7.12. Klients sedz izmaksas, kas saistītas ar SmartSafe iekārtas un Brink's naudas apstrādes iekārtas 

neplānotu apkopi, remontu vai nomaiņu, tai skaitā rezerves detaļu nomaiņu, ja šāda nepieciešamība 

radusies tādu apstākļu dēļ, par kuriem atbildīgs ir klients (piemēram, vandālisma vai SmartSafe iekārtai 

nodarītu bojājumu dēļ, atvienota barošanas vada vai antenas dēļ, vai neatbilstoši instrukcijai ievietotu 

monētu dēļ, ja iekārta nav paredzēta monētu iemaksai vai ja monētas ir ievietotas vienā depozīta 

maisiņā kopā ar papīra banknotēm, vai citu svešķermeņu dēļ, izņemot paredzēto skaidro naudu, vai 

nepareizi ievietotas skaidrās naudas dēļ, vai citu iekārtas bojājumu dēļ). Papildus tiešajām izmaksām 

un pakalpojumu maksām, kas jāmaksā klientam, klients maksā Brink's arī maksu par šādiem apkopes, 

remonta vai rezerves detaļu nomaiņas pakalpojumiem. 

7.13. Ja klients neļauj Brink's (vai attiecīgajai bankai) pienācīgi piekļūt SmartSafe iekārtas uzstādīšanai, 

pārbaudei, apkopei, remontam, noņemšanai vai iztukšošanai, vai ja klients nenodrošina iekārtai / vietai 

nepieciešamo elektroenerģiju, datu pieslēgumu un/vai videonovērošanas un signalizācijas sistēmu, 

Brink's var pieprasīt no klienta līgumsodu 50 EUR apmērā par katru kavējuma dienu papildus radušos 

zaudējumu atlīdzināšanai. Pirms soda piemērošanas Brink's izsaka brīdinājumu un dod vismaz trīs 

darba dienas pārkāpuma novēršanai. Atkārtotu pārkāpumu gadījumā sods tiks piemērots bez 

brīdinājuma izteikšanas. 

8. Darbības, paziņojumi un apliecinājumi 

8.1. Visām darbībām ir jāizmanto Brink’s pašapkalpošanās portāls. Saziņa pa e-pastu var tikt izmantota, 

ja šādas darbības nav iespējams veikt, izmantojot Brink's pašapkalpošanās portālu. Šādā veidā 

izteiktiem vēlmes apliecinājumiem vai citām darbībām ir juridiski saistošas sekas. Puses ir atbildīgas 

par e-pasta adreses funkcionalitāti un sekām, kas saistītas ar tās izmantošanu. 

8.2. Pusēm ir pienākums nekavējoties informēt vienai otru par būtiskiem apstākļiem, kas attiecas uz 

līgumu un tā izpildi, piemēram, rēķinu nesaņemšanu, izmaiņām līgumos un pārstāvju maiņu. 

8.3. Kopā ar Brink's pieprasītajiem datiem klientam pirms līguma noslēgšanas ir jāinformē Brink's par 

saviem patiesajiem labuma guvējiem (personām, kurām tieši vai netieši pieder 25% vai vairāk 

īpašumtiesību vai balsstiesību klienta uzņēmumā). Papildus klientam pēc līguma noslēgšanas ir 

jāinformē Brink's, ja ir notikušas izmaiņas tā patiesajos labuma guvējos, un ne vēlāk kā divas nedēļas 

pēc šādām izmaiņām jāsniedz Brink's pieprasītie dati par jaunajiem patiesajiem labuma guvējiem.  
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9. Personas datu apstrāde 

9.1. Puses savstarpēji apmainās ar šādiem personas datiem: vārds, uzvārds, amats, (uzņēmuma) 

tālruņa numurs, (uzņēmuma) e-pasta adrese un citi dati, kas nepieciešami, lai identificētu personas, 

kuras puses ieceļ par saviem pārstāvjiem, kontaktpersonām vai pilnvarotajiem pārstāvjiem 

līgumattiecībās. Šāda datu izpaušana tiek uzskatīta par personas datu nosūtīšanu, kuras laikā katra 

puse iegūst un apstrādā personas datus kā neatkarīgs datu pārzinis. Katra puse ir atbildīga par to, lai 

otrai pusei sniegtie personas dati būtu precīzi un aktuāli. 

9.2. Puses var apstrādāt no otras puses saņemtos personas datus Eiropas Ekonomikas zonā (EEZ) un/vai 

ārpus EEZ ar nosacījumu, ka jebkura personas datu pārsūtīšana ārpus EEZ tiek veikta saskaņā ar VDAR 

prasībām, kas ir piemērojamas personas datu nosūtīšanai ārpus EEZ, un tikai nolūkā izpildīt 

līgumsaistības, īstenot līgumā noteiktās tiesības un aizsargāt savas attiecīgās intereses, kā arī veikt 

saistītās atbalsta un administratīvās darbības, tostarp vispārējā organizatoriskā līmenī. Personas datus 

nedrīkst glabā ilgāk kā ir nepieciešams iepriekšminētajiem mērķiem. Personas datus var pārsūtīt 

trešām personām, ja tas ir nepieciešams iepriekšminētajiem mērķiem, ar nosacījumu, ka pārsūtītāja 

puse nodrošina atbilstību piemērojamajiem datu aizsardzības tiesību aktiem. 

9.3. Apstrādājot personas datus, puses nodrošina, ka tās ievēro visas piemērojamās tiesību normas, 

tostarp, bet ne tikai, ievēros ES Vispārīgajā datu aizsardzības regulā (VDAR) noteiktos personas datu 

apstrādes principus, ka katrai personas datu apstrādei ir juridisks pamats, datu subjekti tiek pienācīgi 

informēti par viņu personas datu apstrādi u. c. Katrai pusei ir jāievēro attiecīgās tiesību normas, ciktāl 

tās šai pusei ir obligāti saistošas. Vajadzības gadījumā pusēm ir savstarpēji jāsadarbojas (piemēram, lai 

izpildītu paziņošanas pienākumus). 

10. Godīgas uzņēmējdarbības prakses principi 

10.1. Noslēdzot līgumu un līguma darbības laikā, katra puse apliecina, ka tā nepārkāps spēkā esošos 

noteikumus, neiesaistīsies nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizācijā, tieši vai netieši nepiedāvās, neveicinās 

vai nepieņems kukuļus vai jebkādus citus finansiāla vai nefinansiāla rakstura nelikumīgus maksājumus 

vai priekšrocības jebkurai personai, tostarp amatpersonām, ar nolūku ietekmēt kādu darbību, 

iznākumu vai lēmumu. 

10.2. Katra puse apņemas ievērot visas tiesību normas, kas saistītas ar nelikumīgi iegūtu līdzekļu 

legalizācijas, korupcijas un kukuļošanas novēršanu, un atbalstīt to atklāšanu. Abas puses cita starpā ir 

apņēmušās uzturēt precīzu un pārredzamu grāmatvedību un finanšu pārskatus, kas godīgi un precīzi 

atspoguļo visus finanšu darījumus. 

10.3. Ja kāda no pusēm līguma izpildei piesaista trešās personas, tostarp apakšuzņēmējus, aģentus, 

konsultantus, starpniekus vai citus pārstāvjus, attiecīgās puses pienākums ir veikt pārbaudes, lai 

pārliecinātos, ka trešās personas atbilst sankciju un nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizācijas novēršanas, 

korupcijas novēršanas un kukuļošanas novēršanas tiesību aktiem. Abām pusēm ir jāveic saprātīgi 

pasākumi, lai nepieļautu, ka trešās personas, kas rīkojas to vārdā vai tiek izmantotas līguma izpildei, 

pārkāpj sankcijas vai iesaistās nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizēšanā, korupcijā vai kukuļošanā. 

10.4. Katrai pusei ir pienākums nekavējoties informēt otru pusi par visiem gadījumiem, kas rada 

aizdomas par sankciju vai tiesību aktu, kas saistīti ar nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizācijas novēršanu, 

korupcijas novēršanu un kukuļošanas novēršanu pārkāpumiem, tostarp par jebkādiem mēģinājumiem 

veikt maksājumus negodīgos nolūkos. Puses vienojas pilnībā sadarboties savā starpā un ar 

izmeklēšanas iestādēm. 
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10.5. Ja tiek pārkāptas šo noteikumu 10.1.–10.4. punktā minētās saistības, otrai pusei ir tiesības 

nekavējoties izbeigt līgumu. Līguma izbeigšana neatbrīvo pārkāpēju no atbildības par pārkāpumu. 

11. Noteikumu grozījumi 

11.1. Visi maksājumu tarifi / cenas tiek automātiski indeksētas katra kalendārā gada 1. februārī saskaņā 

ar iepriekšējā kalendārā gada patēriņa cenu indeksu. Izmaiņas tiks atspoguļotas Brink's izsniegtajos 

rēķinos bez atsevišķa paziņojuma klientam. Brink's patur tiesības indeksāciju nepiemērot vai piemērot 

daļēji. 

11.2. Ja indeksācija nesedz ar Brink's darbību saistīto izmaksu pieaugumu vai nenodrošina saprātīgu 

rentabilitāti citu iemeslu dēļ, Brink's ir tiesības paaugstināt maksājumu likmes / cenas papildus patēriņa 

cenu indeksam. Brink's informēs klientu par šādu cenu paaugstinājumu vismaz vienu mēnesi iepriekš. 

11.3. Brink's ir vienpusējas tiesības jebkurā laikā grozīt šos "SMARTSAFE - SKAIDRAS NAUDAS 

PĀRVALDĪŠANAS NOTEIKUMUS", par to brīdinot klientu vismaz vienu mēnesi iepriekš. 

11.4. Ja klients nepiekrīt izmaiņām, kas veiktas saskaņā ar 11.2. un 11.3. punktu, klientam ir tiesības 

izbeigt līgumu viena mēneša laikā no dienas, kad saņemts paziņojums par izmaiņām. Ja klients izbeidz 

līgumu saskaņā ar šo punktu, līgums tiek uzskatīts par izbeigtu no dienas, kad izmaiņas ir jāpiemēro 

saskaņā ar paziņojumu par izmaiņām. Ja klients mēneša laikā līgumu nepārtrauc, tiek uzskatīts, ka viņš 

ir piekritis izmaiņām, un tās stājas spēkā attiecībā uz spēkā esošo līgumu. 

12. Līguma darbības apturēšana 

12.1. Papildus likumā un citos līguma noteikumos minētajiem iemesliem Brink's ir tiesības pārtraukt 

pakalpojumu sniegšanu šādu iemeslu dēļ: 

a) klients nemaksā par pakalpojumiem; 
b) klients nespēj nodrošināt piekļuvi SmartSafe iekārtai; 
c) Brink's nespēj pārskaitīt naudu klienta bankas kontā;  
d) naudas līdzekļu iztrūkums vai pārpalikums 20% apmērā vai vairāk divos naudas sūtījumos 
pusgada laikā;  
e) neparastas darījumu summas un biežums (NILLN apsvērumi);  
f) drošības vai apsardzes problēmas. 

12.2. Par līguma apturēšanu var tikt piemērota papildu maksa saskaņā ar Brink's cenrādi.  

13. Līguma darbības ilgums 

13.1. Līgums stājas spēkā tā parakstīšanas brīdī un ir spēkā piecus (5) gadus. 

13.2. Beidzoties līguma termiņam, līgums tiek automātiski atjaunots uz nākamo viena gada periodu, 

izņemot gadījumus, kad viena puse vismaz vienu mēnesi pirms līguma termiņa beigām paziņo otrai 

pusei par savu vēlmi neatjaunot līgumu. Šādu līgumu atjaunojumu skaits nav ierobežots. 

13.3. Ja viena puse ievērojami pārkāpj būtiskas saistības saskaņā ar līgumu (piemēram, kavē 

maksājumu par pakalpojumiem ilgāk nekā 30 dienas gadā), otrai pusei ir tiesības nekavējoties izbeigt 

līgumu. 

13.4. Papildus 13.3. punktam Brink's ir tiesības nekavējoties izbeigt līgumu šādu iemeslu dēļ: 

a) atklājas, ka klients nav atbilstīgs, pamatojoties uz Brink's politiku "Pazīsti savu klientu" un citām 

atbilstības prasībām; b) klienta maksātnespēja; un/vai c) citas drošības problēmas. 
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13.5. Ja līgums tiek izbeigts pirms sākotnējā līguma darbības termiņa (piemēram, pirmajos piecos 

gados) no Brink's neatkarīgu iemeslu dēļ, klientam ir pienākums samaksāt Brink's kompensāciju 

saskaņā ar šādu formulu: kompensācijas summa = sākotnējais līguma ilgums mēnešos [mīnus] 

faktiskais līguma ilgums mēnešos [reizināts ar] ierīču skaitu [reizināts ar] kompensācijas summu par 

iekārtu, kas norādīta līguma īpašajos noteikumos.  

14. Citi noteikumi 

14.1. Brink's ir uzskatāms par Brink's sistēmās apstrādāto darījumu datu īpašnieku. 

14.2. Abām pusēm jāievēro konfidencialitāte attiecībā uz jebkādu informāciju, kas nav publiska un kas 

tām kļuvusi zināma līguma noslēgšanas un izpildes laikā. Šādas informācijas un datu apmaiņa ar 

revidentiem, juridiskajiem konsultantiem un uzņēmumiem, kas pieder tai pašai grupai, ir atļauta ar 

nosacījumu, ka tie ievēro tādas pašas konfidencialitātes saistības. 

14.3. Klients nedrīkst nodot no šī līguma izrietošās tiesības un saistības trešai personai bez Brink's 

piekrišanas. 

14.4. Līgumam ir piemērojami Latvijas Republikas tiesību akti, un visi ar līgumu saistītie strīdi tiks 

risināti Rīgas pilsētas tiesā kā pirmās instances tiesā. 


